Perguntas frequentes

N3o sei qual é o0 meu nivel. Como é que eu fago para saber em que nivel me devo
inscrever?

A escolha do nivel é da responsabilidade de quem se inscreve, podendo, ainda, o interessado
consultar os niveis definidos no Quadro Europeu Comum de Referéncia para as Linguas, QECRL,
e realizar, no site do BabeliUM, os Testes de Diagndstico.

Para efeitos de inscricdo, ndo é necessario apresentar nenhum comprovativo de que ja possui o
nivel anterior. E, no entanto, conveniente que possua conhecimentos do nivel anterior ao que
se inscreve, por forma a poder acompanhar o ritmo das aulas.

Ter em atencgao:

e Os niveis dos cursos de Alem3o, Arabe, Italiano, Polaco, Russo e Turco subdividem-se
da seguinte forma: »Al-Iniciagdo (sem pré-requisitos), A1-Pés-iniciagao (pré-requisito
»Al), »A2 (pré-requisito A1-Pds-iniciacdo), A2 (pré-requisito »A2), »B1 (pré-requisito
A2), B1 (pré-requisito »B1), B1+ (pré-requisito B1),(...).

Faz-se esta subdivisdo pois ndo se prevé que, em determinados idiomas, consigam atingir, por
exemplo, o nivel A1 num curso de 48/30 horas.

e Os niveis dos cursos de Japonés apresentam-se da seguinte forma: »Al-Iniciacdo (sem
pré-requisitos), Al-Pds-iniciagdo (pré-requisito »Al), Al+ (pré-requisito A1—Pods-
iniciacdo) »A2 (pré-requisito Al+), A2 (pré-requisito »A2), A2+ (pré-requisito A2) »B1
(pré-requisito A2), B1 (pré-requisito »B1), B1+ (pré-requisito B1),(...).

e Os niveis dos cursos de Lingua Gestual Portuguesa apresentam-se da seguinte forma:
A1, A2, B1, (...).

e Os niveis dos cursos de Francés, Inglés subdividem-se da seguinte forma: A1, Al+, A2,
A2+, B1, B1+, B2, B2+, C1, C1+.

e O nivel A1+ do curso de Espanhol é considerado o nivel inicial.

e O nivel B1 do curso de Galego é considerado o nivel inicial.

Ao submeter a minha inscri¢ao, verifiquei que a mesma tinha um erro. Como devo
proceder?

Em caso de erro, deve sempre entrar em contacto com os Servigos Administrativos do BabeliUM
(ver contactos), a fim de retificar a inscricdo.
Ndo devera registar uma nova inscrigcdo, pois duplicara os registos.

Pretendo inscrever-me no Curso de Japonés »Al-Iniciagdo, mas o horario publicado
nao é compativel com a minha disponibilidade. Posso fazer a inscrigao?

Devera cingir-se aos horarios propostos na oferta formativa em questao pois, sendo os mesmos
definitivos, muito raramente estardo sujeitos a altera¢des apds a sua publicacdo. Desta forma,
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se 0 hordrio ndo é compativel, ndo deverd efetuar a inscricdo. Tem de aguardar por novas ofertas
formativas.

Caso tenha submetido inadvertidamente o registo, devera informar os servigcos administrativos
do BabeliUM (ver contactos) para corrigir esta situacdo de “falsa inscri¢cao”.

Fiz duas inscricdes, mas so frequentarei um dos cursos.

Desta forma, estd a duplicar os registos. Deve submeter apenas a inscricdo para o(s) curso(s)
que efetivamente pretende frequentar. Caso contrario, estara a duplicar os registos (“falsa
inscricdo”) e a assumir, assim, o respetivo pagamento do valor da inscricdo (40€).

Para os cursos isentos do valor da inscricdo, aplicar-se-a o procedimento atrds referido
(cobranca dos 40€).

Para cancelar uma das inscricbes submetidas, deverd contactar, atempadamente, os servicos
administrativos do BabeliUM (ver contactos), a fim de regularizar a situacgdo.

Posso cancelar/desistir da minha inscri¢do?

E possivel cancelar/desistir da inscricio em qualquer altura, sendo que nio haverd lugar a
reembolsos de valores pagos. Poderd, no entanto, solicitar o Congelamento da Matricula
(apenas o valor da Taxa de frequéncia) num periodo maximo de um més e meio apds o inicio do
curso (contactar os servicos administrativos para mais informacdes).

De notar que, a partir do momento da rececdo da notificacdo* dos Servicos Administrativos para
efetuar o pagamento, e no caso de desisténcia, serd cobrado o valor da inscricao (40€).

Para os cursos isentos do valor da inscri¢do, aplicar-se-a o mesmo procedimento atrds referido
(cobranca dos 40€).

*As notificagdes sao efetuadas por email, sendo que o ndo recebimento das notificagdes
/auséncia de leitura, etc. que ndo sejam da responsabilidade do BabeliUM, dardo lugar a
cobranga do valor da inscrigao.

Quando devo efetuar o pagamento do Curso?

O pagamento dos nossos cursos deve ser efetuado apenas aquando da notificagdo, via email,
dos servigos administrativos do BabeliUM.

Posso efetuar o pagamento do curso de forma faseada?

O pagamento dos nossos cursos, por norma, é efetuado na totalidade antes do inicio dos
mesmos. No entanto, no caso dos Cursos em regime semestral, existe a possibilidade de efetuar
o pagamento de forma faseada.

Contactar os servicos administrativos para mais informacdées.

Fiz a inscrigdo para um curso, mas ainda nao fui notificado. Como devo proceder?
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A notificacdo ocorrerd, em principio, apds o término do periodo de inscricdo. Assim, devera
aguardar pela notificagdo do BabeliUM, podendo a mesma ocorrer até a data de inicio do
curso.

A consulta deste documento nao dispensa a leitura das informacdes sobre
as inscrigoes, as taxas de frequéncia, as normas gerais e o regulamento.
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